
サービス全般: 解約したい場合どうすればいいのでしょうか？

解約のお申込みにつきましては、契約者専用ページにて承っております。
なお、当月20日までの解約のお申込みは翌月末、20日以降のお申込みは翌々月末での解約となり
ます。予めご了承ください。

【契約者ページ】

http://www.prox.ne.jp/members.html

E-server→お申込・問合せフォーム→その他のお問合せ
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